
2. Отсканируйте 

штрих-код, 

указанный на 
упаковке. 

5. Выберите способ 

идентификации 

«войти через 
госуслуги»

6. Войдите на сайт 

Госуслуги, введя 

свой логин и 
пароль

4. Ознакомьтесь с 

Пользовательским 

соглашением, 

после чего 

нажмите 

«согласен»

1. Откройте 

Приложение 

ID.Abonent. 

Нажмите кнопку 
«Начать»

3. После 

сканирования на 

экране отобразится 

номер sim-карты и 

Оператор. Нажать на 

кнопку 
«продолжить»**

7. Предоставьте 

право доступа МП к 
Вашим данным.***

*Скачать приложение «ID.Abonent»: https://start.vtbmobile.ru/

** Перенос номера от другого оператора через «ID.Abonent» временно невозможен. О возобновлении сервиса сообщим дополнительно. Оформить

перенос номера после регистрации SIM/eSIM можно через Личный кабинет на сайте vtbmobile.ru

***доступ предоставляется однократно только к ограниченному составу данных, которые необходимы для формирования договора на оказание услуг связи

Инструкция для активации Sim-карты ООО «ВТБ Мобайл»
Заключите договор об оказании услуг связи и активируйте SIM-карту самостоятельно всего за несколько минут

с помощью вашего смартфона - это просто и удобно.

Установите приложение «ID.Abonent»* на Ваше устройство и следуйте подсказкам. Заключение договора об оказании услуг связи с помощью приложения

«ID. Abonent», доступно лицам, достигшим 18 лет и имеющим паспорт гражданина РФ. Исключено оформление договора нерезидентам.

https://start.vtbmobile.ru/
https://vtbmobile.ru/authorization/?utm_source=vkpost_dms&utm_medium=post&utm_campaign=15_04_2023#/port-number/


Инструкция для активации Sim-карты ООО «ВТБ Мобайл».

9. Ознакомьтесь с 

условиями договора. 

Нажмите кнопку 
«далее»

11. Нажмите кнопку 
«подписать»

12. Выберите канал 

скачивания 

Приложения из 

предложенных на 
Вашем устройстве

14. Пройдите процесс 

настройки и выпуска 

электронной подписи в 

МП, следуя подсказкам 
на экране Приложения

10. Перейдите к 

этапу подписания 

договора с помощью 

Госключа

13. Скачайте и 

установите 

Приложение

8. После получения 

уведомление об 

успешной 

авторизации 

нажмите кнопку 
«закрыть»



Инструкция для активации Sim-карты ООО «ВТБ Мобайл».

16. На экране 

появится 

информация об 

успешном 

завершении 

процесса В МП 
Госключ

18. Дождитесь, когда 

в чате Приложения 

появится 

электронная версия 
Договора

17. В Приложении 

ID.Abonent также 

появится 

подтверждение этапа 

подписи Договора 

15. Перейдите в 

раздел «Подписание 

документов». 

Проверьте данные, 

после чего нажмите 
кнопку «подписать»

Договор формируется в течение нескольких минут. Сформированный договор Вы получите в чате Приложения и в

СМС-сообщении (ссылка на договор), или по электронной почте (сканкопия договора).

Услуги связи предоставляются после завершения процедуры активации SIM-карты и пополнения счета.

При появлении вопросов на любом из этапов регистрации, уточняющие вопросы можно задать в чат МП ID.Abonent



Инструкция для активации eSim ООО «ВТБ Мобайл»
Заключите договор об оказании услуг связи и активируйте SIM-карту самостоятельно всего за несколько минут

с помощью вашего смартфона - это просто и удобно.

Установите приложение «ID.Link»* на Ваше устройство и следуйте подсказкам. Заключение договора об оказании услуг связи с помощью приложения

«ID.Link», доступно лицам, достигшим 18 лет и имеющим паспорт гражданина РФ. Исключено оформление договора нерезидентам.

1. Выберите 

подключить eSIM

3. Выберите ваши 

страну, регион 

подключения и

Мобильного 

оператора VTB 
mobile

4. Выберите подходящий

тарифный план и нажмите 

«Продолжить» для 

оформления нового номера 

ВТБ Мобайл, «Перенести 

свой номер» – для переноса 

номера от другого 
оператора**

5. Ознакомьтесь с 

Пользовательским 

соглашением 

человека

7. Войдите на сайт 

Госуслуги, введя 

свой логин и 
пароль

Продолжение на 

следующем 

слайде

2. Введите

контактный e-mail

6. Выберите способ 

идентификации 

«войти через 

госуслуги»

* «ID.Link» для iOS:                                  «ID.Link» для Android: ** Перенос номера от другого оператора через «ID.Link» временно невозможен. О

возобновлении сервиса сообщим дополнительно. Оформить перенос номера после

регистрации SIM/eSIM можно через Личный кабинет на сайте vtbmobile.ru

https://vtbmobile.ru/authorization/?utm_source=vkpost_dms&utm_medium=post&utm_campaign=15_04_2023#/port-number/


Инструкция для активации eSim ООО «ВТБ Мобайл»

8. Предоставьте 

право доступа МП к 
Вашим данным.*

10. Ознакомьтесь с 

условиями договора. 

Нажмите кнопку 
«далее»

11. Перейдите к этапу 

подписания договора с 

помощью Госключа

12. Нажмите кнопку 
«подписать»

9. После 

получения 

уведомление об 

успешной 

авторизации 

нажмите кнопку 

«закрыть»

13. Выберите канал 

скачивания 

Приложения из 

предложенных на 
Вашем устройстве

14. Скачайте и 

установите 
Приложение

Продолжение на 

следующем 

слайде

*доступ предоставляется однократно только к ограниченному составу данных, которые необходимы для формирования договора на оказание услуг связи



Инструкция для активации Sim-карты ООО «ВТБ Мобайл».

17. На экране 

появится 

информация об 

успешном 

завершении 

процесса В МП 
Госключ

19. Дождитесь, когда 

в чате Приложения 

появится 

электронная версия 
Договора

18. В Приложении 

ID.Link также 

появится 

подтверждение этапа 

подписи Договора 

16. Перейдите в 

раздел «Подписание 

документов». 

Проверьте данные, 

после чего нажмите 
кнопку «подписать»

Договор формируется в течение нескольких минут. Сформированный договор Вы получите в чате Приложения и в

СМС-сообщении (ссылка на договор), или по электронной почте (сканкопия договора).

Услуги связи предоставляются после завершения процедуры активации SIM-карты и пополнения счета.

При появлении вопросов на любом из этапов регистрации, уточняющие вопросы можно задать в чат МП ID.Link

15. Пройдите 

процесс настройки и 

выпуска электронной 

подписи в МП, 

следуя подсказкам 

на экране 
Приложения
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